Objectif 100% de dons volontaires et non rémunéreés : Retener a los donantes de sangre

familiares y de reemplazo como donantes de sangre regulares, voluntarios y no remunerados

GAP apoya la Politica de Sangre de la IFRC, que aboga por una donacion de sangre 100 %
voluntaria y no remunerada (VNRBD) en todos los paises, al mismo tiempo que crea un grupo
estable de los donantes de sangre mas seguros posibles. Reconociendo que algunos paises
todavia estan trabajando para lograr este objetivo, las siguientes estrategias pueden ser Utiles
para alentar la donacién voluntaria de sangre en paises que dependen de familiares y
donantes de sangre de reemplazo (FRD) para complementar su suministro de sangre.

Fomentar la donacién de sangre voluntaria y regular ayudard a mantener la continuidad del
suministro de sangre y crear programas de donacién de sangre resilientes, receptivos y
sostenibles.

Actividades estratégicas a largo plazo (para cambiar la cultura de dependencia de FRD):

Asegurar que haya un sistema para eliminar gradualmente la donacién de sangre familiar y de reemplazo (FRD)
en linea con un aumento en los donantes de sangre voluntarios regulares, para mantener la disponibilidad del
suministro de sangre.

Influir en la cultura de la dependencia de FRD:

A nivel hospitalario: asegurese de que los médicos estén informados sobre la importancia de la sangre de
donantes de sangre voluntarios y no remunerados en lugar de depender de los FRD, y anime al personal del
hospital a convertirse en donantes voluntarios.

A nivel de la comunidad: trabaje para cambiar la actitud y los comportamientos del publico en torno a la
donacion de sangre de reemplazo y disipar los mitos/conceptos erréneos comunes (es decir, a través de
publicaciones en redes sociales, medios de comunicacion, carteles, envios por correo, etc.).

Estrategias operativas diarias

Trate de asegurarse de que todos los donantes tengan una experiencia de donacion positiva para mejorar la
probabilidad de repetir la donacién voluntaria de sangre. Esto incluye brindar un ambiente limpio, personal
amable pero profesional y tiempos de espera minimos. Esto apoyara la publicidad de boca en boca sobre los
beneficios de la donacién de sangre.

Proporcionar a los donantes atencion previa y posterior a la donacion (es decir, informacion sobre hidratacion,
provisién de refrigerios, etc.). Esto ayudara a mejorar la seguridad y la experiencia de todos los donantes de
sangre.

Capacitar al personal en técnicas de retencion de FRD, incluida la educacién de los donantes durante la
donacion sobre la necesidad de sangre y la importancia de la donacién de sangre voluntaria y regular.

Considere exhibir carteles de FRD especificos en las areas de refrigerios posteriores a la donacion (consulte el
sitio web de GAP para ver la plantilla).

Tenga folletos disponibles para que todos los FRD se los lleven a casa (vea la plantilla en el sitio web de GAP).

Llame, envie un correo electrénico o envie un SMS a los FRD que hayan devuelto resultados negativos de
infeccién transmisible por transfusién (TTI) en la dltima donacién y sean elegibles para donar nuevamente como
donante voluntario repetido. Asegurese de que la privacidad y la confidencialidad de los donantes se mantengan
en todo momento almacenando la informacién o las listas de donantes de forma adecuada.

Desarrollar un sistema para registrar a los FRD contactados y monitorear cuales de estos donantes regresan
para donar como donante voluntario de sangre.

Cuando un donante regresa como donante de sangre voluntario repetido, aseglrese de que sepa el importante
papel que esta desempefiando para salvar la vida de alguien que nunca conocié. Y no olvide agradecerles por su
tiempo y valiosa contribucion. jConsidere pedirles que compartan su historia!

Acceda al sitio web de GAP para obtener mas recursos o comunigquese con nosotros si tiene alguna pregunta.
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